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0Ogolne Warunki Sprzedazy
R&D Tech sp. z 0.0. z siedzibg w Zielonej Gorze
z dnia 15 marca 2017 r.

Postanowienia ogélne

Niniejsze Ogolne Warunki Sprzedazy R&D Tech sp. z o0.0. (dalej: OWS) majg zastosowanie

do wszystkich uméw sprzedazy urzadzen, czesci urzadzen i materiatéw eksploatacyjnych

(dalej Umowa lub Umowy) zawieranych przez R&D Tech sp. z 0.0. z siedzibg w Zielonej

Goérze, ul. Kozuchowska 32, 65-364 Zielona Goéra, wpisang do rejestru przedsiebiorcow

Krajowego Rejestru Sgdowego prowadzonego przez Sad Rejonowy w Zielonej Gérze, VIlI

Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego, pod numerem KRS 0000316789, NIP

929-180-61-48, o kapitale zaktadowym w wysokos$ci 100.000 zt (dalej: R&D lub Sprzedawca)

a podmiotem bedacym przedsiebiorca, w rozumieniu przepiséw Kodeksu cywilnego (dalej:

Klient lub Kupujacy).

W zakresie uméw sprzedazy urzadzen oraz czgsci urzadzen i materiatéw eksploatacyjnych

(dalej: Produkt) przez R&D wylgczone jest stosowanie jakichkolwiek innych wzorcéow

umownych niz wzorcéw umownych R&D.

OWS dostepne sg na stronie R&D: www.randdtech.pl. OWS wigzg R&D i Klienta od chwili

zawarcia Umowy, jezeli Klient najpézniej réwnoczesnie z zawarciem Umowy dowiedziat sig

lub z tatwoscig, zwlaszcza za posrednictwem strony internetowej R&D, mogt dowiedzie¢ sie

o tresci OWS. Jezeli Klient ztozy na pismie o$wiadczenie, z ktérego wynika, iz nie akceptuje

OWS, umowa miedzy R&D i Klientem nie zostaje zawarta.

Zawarcie umowy

4.Wszelkie informacje przedstawiane przez R&D Klientowi nie stanowig oferty w rozumieniu art.
66 KC.

5. Umowa zostaje zawarta w momencie potwierdzenia przyjgcia zaméwienia przez R&D lub z
chwilg podpisania umowy. Na podstawie umowy R&D zobowigzuje sie do sprzedazy Produktu,
a Klient zobowigzuje sie do zaptaty uméwionej ceny za Produkt.

6. R&D dokonuje uruchomienia Produktu (czyli podigczenia do mediéw i sprawdzenia
prawidtowego dziatania Produktu), wdrozenia (czyli przygotowania/ustawienia Produktu do
pracy wedtug potrzeb Kupujgcego, w tym tzw. programowania obrébek wytgcznie w zakresie
okreslonym przez Strony) oraz szkolenia pracownikéw Kupujgcego z obstugi Produktu
wytgcznie w przypadku gdy Strony tak uzgodnia.

Realizacja umowy

R&D zastrzega sobie prawo zmiany Produktu w stosunku do zaméwionego przez Klienta o ile
jest ona spowodowana technicznym postepem lub racjonalizacja.

Klient zobowigzuje sie do dostarczenia R&D niezbednych informaciji i dokumentéw okreslonych
przez Strony na etapie zawierania umowy - w terminie uzgodnionym przez Strony lub ktérych
koniecznos¢ przedstawienia R&D wynikta pdzniej — niezwtocznie po wezwaniu R&D do ich
przedstawienia.

Klient zobowigzany jest do odbioru Produktu z magazynu wskazanego przez R&D na wiasny
koszt i w terminie przez Strony uzgodnionym.

R&D zastrzega sobie prawo do zmiany terminu odbioru Produktu w razie naruszenia przez
Klienta obowigzku okreslonego w pkt 8.

Klient zobowigzany jest do ubezpieczenia Produktu na czas zatadunku, transportu i roztadunku
oraz do czasu przejScia prawa wiasnosci Produktu na Klienta na sume ubezpieczenia co
najmniej rowng wartosci Produktu. Klient zobowigzany jest dostarczy¢ R&D stosowng polise
potwierdzajgcg zawarcie umowy ubezpieczenia na co najmniej 2 dni robocze przed
planowanym terminem odbioru Produktu z wyznaczonego magazynu. W razie uchybienia temu
obowigzkowi R&D bedzie uprawniony do zawarcia takiej umowy ubezpieczenia na koszt
Klienta lub odmowy wydania Produktu.

W przypadku nieodebrania Produktu przez R&D w terminie uzgodnionym:

a) Klient ponosi koszty i ryzyko przechowywania Produktu,

b) Klient zobowigzany jest do naprawienia szkody wyrzgdzonej R&D z powodu nieodebrania
Produktu w terminie,

¢) R&D moze ubezpieczy¢ Produkt na czas jego przechowywania,

d) R&D jest uprawniony do dostarczenia Produktu do Klienta na jego koszt i ryzyko, a takze
ubezpieczenia zatadunku, transportu i roztadunku Produktu na koszt Klienta,

e) R&D moze odstgpi¢ od umowy jezeli opdznienie w odbiorze Produktu przekracza 30 dni
kalendarzowych.

13. Jezeli z przyczyn niezaleznych od R&D nie bedzie on mdgt dotrzymaé ustalonego terminu
wydania/ Produktu wéwczas uzgodniony termin Produktu ulega przesunigciu zgodnie z
os$wiadczeniem R&D. Jesli nowy termin nie odpowiada Klientowi moze on od umowy odstgpi¢.
Jezeli wskutek zaistniatych okoliczno$ci niezaleznych od R&D utracit on mozliwo$¢ realizacji
umowy, moze on od umowy odstgpic.

14. Klient zobowigzuje si¢ zapewni¢ odpowiednie warunki niezbedne do wykonania
uruchomienia, wdrozenia Produktu oraz szkolenia pracownikéw Klienta zgodnie z przepisami
BHP i instrukcjg obstugi Produktu, zapewni¢ materiaty do testéw, narzedzia skrawajgce oraz
media. W razie niespetnienia tych warunkéw R&D przystuguje prawo do odmowy wykonania
uruchomienia, wdrozenia Produktu oraz szkolenia pracownikéw Klienta. W przypadku
koniecznosci uzycia przez R&D innych materiatdw i narzedzi niz wyzej wskazane Klient
zostanie obcigzony ich kosztami. W przypadku gdy przystgpienie do wykonywania
uruchomienia, wdrozenia Produktu oraz szkolenia pracownikéw Klienta przez technika R&D
wymaga uprzedniego przeszkolenia technika przez Klienta w zakresie BHP itp. czas ten
wliczany jest do czasu pracy technika.

15. Uruchomienie, wdrozenie Produktu oraz szkolenie pracownikdéw Klienta wykonywane jest
przez jednego technika R&D w dni powszednie od poniedziatku do pigtku w godzinach 7.00 —
22.00, nie diuzej jednak niz 8 godzin roboczych dziennie, chyba Zze Strony postanowig inaczej.

16. Z czynno$ci wydania/dostawy, uruchomienia, wdrozenia Produktu oraz szkolenia
pracownikéw Klienta Strony sporzgdzg protokoty. W przypadku nieuzasadnionej odmowy
podpisania protokotu przez Klienta lub niestawienia si¢ osoby upowaznionej przez Klienta do
dokonania odbioru i podpisania protokotu, R&D jest uprawniony do jednostronnego podpisania
protokotu ze skutkami uznania protokotu za podpisany przez obie strony bez zastrzezen. W
przypadku gdy Produkt wydawany jest przewoznikowi wskazanemu przez Klienta
potwierdzeniem wydania Produktu Klientowi jest dokument potwierdzajgcy wydane Produktu
przewoznikowi (w transporcie migdzynarodowym: CMR).

17. W przypadku gdy Klient zlecit R&D uruchomienie Produktu Klient nie ma prawa do uzywania
Produktu do czasu podpisania protokotu potwierdzajgcego wykonanie ustugi uruchomienia
Produktu pod rygorem utraty gwarancji.
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Wynagrodzenie

Klient zobowigzuje sie do zaptaty R&D uzgodnionej ceny sprzedazy Produktu. Cena
sprzedazy Produktu nie obejmuje kosztow dostawy Produktu (zatadunku, transportu,
ubezpieczenia transportu, roztadunku, optat celnych, frachtu itp.), ktére ponosi Klient.

O ile strony nie postanowity inaczej cena sprzedazy Produktu nie obejmuje wynagrodzenia
R&D z tytutlu wykonania uruchomienia, wdrozenia Produktu oraz szkolenia pracownikéw
Klienta. Z tytutu wykonania tych ustug przez R&D Klient zobowigzuje si¢ do zaptaty R&D
wynagrodzenia obejmujgcego czas pracy jednego technika R&D i pokrycia kosztéw dojazdu
technika wedtug stawek okreslonych w aktualnie obowigzujgcym cenniku R&D dostepnym
na stronie internetowej www.randdtech.pl oraz pokrycia kosztéw zakwaterowania technika w
petnej wysokosci wynikajacej z rachunku/faktury za nocleg. Minimalny czas pracy technika
to 3 godziny co oznacza, ze nawet jesli czas pracy technika jest krétszy Klient zobowigzany
jest do zaptaty wynagrodzenia za 3 godziny.

O ile nie uzgodniono inaczej cena podana w walucie euro bedzie przeliczana wg kursu
sprzedazy tabeli ING Banku Slaskiego zdniawystawienia faktury VAT przez R&D.

Jezeli ustalono, ze Klient zaptaci zadatek, jego zaplata warunkuje rozpoczecie realizacji
umowy. Za dzien zaptaty uznaje si¢ dzien uznania rachunku bankowego R&D. Zadatek
dany przy zawarciu umowy ma to znaczenie, ze w razie niewykonania umowy przez jedng
ze stron druga strona moze bez wyznaczenia terminu od umowy odstgpi¢ i otrzymany
zadatek zachowac¢. Strony wylaczajg mozliwos$¢ zadania sumy dwukrotnie wyzszej.

Produkt pozostaje wtasnoscia R&D do czasu zaptaty przez Klienta catosci naleznosci
wynikajgcych z umowy. Do tego czasu Klient zobowigzany jest do przechowywania i
korzystania z Produktu zgodnie z instrukcjg obstugi Produktu. W przypadku odebrania
Produktu Klientowi przez R&D na skutek odstgpienia od umowy z powodu niedokonania
zaptaty, R&D jest uprawniony do domagania sie od Klienta wynagrodzenia za korzystanie z
Produktu oraz odszkodowania za zmniejszenie jego wartosci wynikajace z jego uzywania.
Klient zobowigzuje sie do zaptaty naleznosci na podstawie faktur VAT na konto i w
terminie wskazanym w fakturze.

R&D bedzie wystawia¢ faktury po kazdej wizycie technika u Klienta w ramach
wykonywania uruchomienia, wdrozenia Produktu i szkolenia pracownikéw Klienta.

R&D przystuguje prawo do wstrzymania si¢ z wykonywaniem Umowy oraz odmowy
przyjecia kolejnego zaméwienia Klienta w przypadku gdy Klient zalega w ptatnosciach
wobec R&D z jakiegokolwiek tytutu.

Gwarancja

Urzadzenia objete sg gwarancjg jakosci R&D na warunkach okreslonych w Zatgczniku nr 1
do OWS. Czesci urzadzen objete sg gwarancjg jakosci R&D na warunkach okreslonych w
Zatgczniku nr 2 do OWS. R&D nie udziela gwarancji w przypadku gdy Klient dokonuje
uruchomienia Produktu we wiasnym zakresie. Wylgcza sie odpowiedzialno$¢ R&D z tytutu
rekojmi.

Odstapienie od umowy

R&D przystuguje prawo odstgpienia od umowy lub rozwigzania umowy ze skutkiem
natychmiastowym w cato$ci lub w czesci w przypadku: (a) gdy po stronie Klienta powstang
trudnosci finansowe uzasadniajgce przypuszczenie o jego niewyptacalnosci; (b) gdy
wobec Klienta zostato wszczete postepowanie egzekucyjne, postgpowanie likwidacyjne
lub zostat zlozony wniosek o wszczecie postgpowania upadio$ciowego lub
restrukturyzacyjnego; (c) =zaistnienia istotnej zmiany okolicznosci powodujgcej, ze
wykonanie umowy nie lezy w interesie R&D, czego nie mozna bylo przewidzie¢ w chwili
zawarcia umowy; (d) z przyczyn lezacych po Stronie Klienta wykonanie umowy nie jest
mozliwe; (e) Klient narusza postanowienia umowy pomimo uprzedniego wyznaczenia mu
dodatkowego terminu do zaprzestania naruszen; (f) R&D odmdwi wykonania Umowy w
przypadkach wskazanych w OWS; (g) Klient opoznia sie z zapfatg naleznosci R&D przez
okres dtuzszy niz 14 dni, h) jezeli opéznienie Klienta w odbiorze Produktu przekracza 30
dni kalendarzowych.

W przypadku odstgpienia przez R&D od umowy lub rozwigzania umowy ze skutkiem
natychmiastowym w cato$ci lub czesci (z wytaczeniem przypadku okreslonego w pkt 27 lit.
c) R&D przystuguje uprawnienie do obcigzenia Klienta karg umowng z tytutu odstgpienia
od umowy z przyczyn lezacych po stronie Klienta w wysokosci 30 % wartosci brutto
umowy

Postanowienia koricowe

Kupujacy zobowigzuje sig, iz w trakcie realizacji umowy, jak tez w okresie dwdch lat od jej
zakonczenia, nie podejmie zadnych dziatan na swojg rzecz ani tez na rzecz innego
podmiotu, zmierzajgcych do zatrudnienia, pozyskania (posrednio lub bezposrednio),
przejecia od Sprzedawcy jakiejkolwiek osoby, ktéra w trakcie realizacji umowy jest lub byta
przez niego zatrudniona na podstawie umowy o prace lub umowy cywilnoprawnej albo jest
lub byta jego podwykonawca. W przypadku naruszenia obowigzku opisanego w zdaniu
poprzednim Kupujgcy zaptaci Sprzedawcy kare umowng w wysokosci 10.000 zi. W
przypadku gdy kara umowna nie pokrywa rzeczywistej szkody poniesionej przez
Sprzedawce, Sprzedawca jest uprawniony do dochodzenia odszkodowania
przewyzszajgcego wysokos$¢ zastrzezonej kary umownej na zasadach ogdlnych.

Klient wyraza zgode na przetwarzanie jego danych osobowych przez R&D oraz podmioty
dziatajgce na jego zlecenie w kraju i za granica, w zwigzku z realizacja uméw sprzedazy
towaréw i ustug oferowanych przez R&D oraz w celach marketingowych zwigzanych z
prowadzong przez R&D dziatalnoscig gospodarcza. Klientowi przystugujg wszelkie
uprawnienia wynikajgce z ustawy z dnia 27 sierpnia 1997 r. o ochronie danych osobowych
(t.j. z 13.06.2016, Dz.U. z 2016 poz. 922 z p6zn zm.).

R&D nie ponosi odpowiedzialno$ci za szkode wyrzadzong Klientowi w wyniku
niewykonania lub nienalezytego wykonania umowy, w zakresie utraconych przez Klienta
korzysci, a takze w zakresie szkody Klienta polegajgcej na powstaniu obowigzku zaptaty
kar umownych na rzecz oséb trzecich.

Wszelka odpowiedzialno$¢ odszkodowawcza R&D wobec Klienta ograniczona jest do
wysokosci ubezpieczenia jakie posiada R&D z tytutu prowadzonej dziatalnosci
gospodarczej.

Przeniesienie jakichkolwiek praw Klienta wobec R&D wynikajacych z umowy na osobe
trzecig wymaga uprzedniej pisemnej zgody R&D.

Zmiana Umowy wymaga formy pisemnej pod rygorem niewaznosci.

Wszelkie spory wynikajgce z Umowy lub powstate w zwigzku z Umowa, podlegajg
rozstrzygnigciu przez sad wtasciwy dla siedziby R&D.

OWS oraz umowy, do ktérych stosuije sig ich postanowienia, podlegajg prawu polskiemu.

W razie rozbiezno$ci pomiedzy wersjg obcojezyczng a wersjg polskg dokumentéw
stanowigcych integralng cz¢$¢ umowy rozstrzygajgce znaczenie ma wersja polska.

Klient wyraza zgode na wykonanie i wykorzystanie zdjg¢ z instalacji Produktu do celéw
promocyjnych i marketingowych R&D.

Zalaczniki:
- Zatacznik nr 1 — Warunki gwarancji na urzadzenia,
- Zatacznik nr 2 — Warunki gwarancji na czesci.
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